Jorg Kiithne, leasing-pool

Neue Heerstrasse 19
31840 Hessisch Oldendorf

Datenschutzhinweise
Unser Umgang mit lhren Daten und lhre Rechte

Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21

Datenschutz-Grundverordnung - DS-GVO

Hiermit informieren wir Sie liber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns
und die lhnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und
Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet
sich maRgeblich nach den jeweils von Ihnen beantragten bzw. mit lhnen vereinbarten
Dienstleistungen.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Die verantwortliche Stelle ist:

Jorg Kithne

Neue Heerstrasse 19

31840 Hessisch Oldendorf

Joerg.kuehne@leasing-pool.de

Tel: 05152 524935

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschiftsbeziehung
von lhnen erhalten. Zudem verarbeiten wir, soweit fiir die Erbringung unserer Dienstleistung
erforderlich, personenbezogene Daten, die wir von Dritten (z. B. Banken oder Sparkassen,
SCHUFA, Wirtschaftsauskunfteien) zuldassigerweise (z. B. zur Bearbeitung von Anfragen, zur
Durchfiihrung von Vertragen oder aufgrund einer von lhnen erteilten Einwilligung) erhalten
haben. Zudem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen
Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Grundbiicher, Handels- und Vereinsregister, Presse,
Medien) zuldssigerweise gewonnen haben und verarbeiten durfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere
Kontaktdaten, Geburtstag und Geburtsort und Staatsangehorigkeit,
Familienstand/Familienangehorige, Legitimationsdaten - z. B. Ausweis- oder Passdaten sowie
ggf. Daten aus dem Post-ldentverfahren bzw. aus dem Video-ldentverfahren -). Dariiber
hinaus kénnen dies auch Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen
(Produkt- oder Objektdaten), Informationen tber lhre finanzielle Situation (Bonitatsdaten,
Scoring-/Ratingdaten), Werbe- und Vertriebsdaten, Registerdaten sowie andere mit den
genannten Kategorien vergleichbare Daten sein.

2.1 Besteht fiir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen
Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung einer
Geschiftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet
sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die
Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr
durchfihren kénnen und ggf. beenden miissen.

Insbesondere sind wir nach den geldwascherechtlichen Vorschriften ggf. verpflichtet, Sie vor
der Begriindung der Geschaftsbeziehung beispielsweise anhand lhres Personalausweises zu
identifizieren und dabei Ilhren Namen, Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehdrigkeit sowie
lhre Wohnanschrift zu erheben. Damit wir dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen
kénnen, haben Sie uns nach dem Geldwéaschegesetz die notwendigen Informationen und
Unterlagen zur Verfiigung
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zu stellen und sich im Laufe der Geschiftsbeziehung ergebende Anderungen unverziiglich
anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur
Verfiigung stellen, diirfen wir die von lhnen gewiinschte Geschaftsbeziehung nicht
aufnehmen.

3. Woflrr verarbeiten wir lhre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher
Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
Europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG-neu).

3.1 Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art. 4 Nr. 2 DS-GVO) erfolgt zur Erbringung
unserer Leasing- und Mietkaufgeschafte, Objektverwertungen, insbesondere zur
Durchfiihrung unserer Vertrage oder vorvertraglichen MaBnahmen mit lhnen sowie aller mit
dem Betrieb und der Verwaltung eines Finanzdienstleistungsinstituts erforderlichen
Tatigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt
(z. B. Leasing-, Darlehens- oder Mietkaufvertrag) und kénnen unter anderem Beratung,
Betreuung sowie die Durchfiihrung von Transaktionen umfassen.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen Sie den jeweiligen
Geschiaftsbedingungen unserer Partnerunternehmen entnehmen.

3.2 Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten (iber die eigentliche Erflillung des Vertrages
hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten.

-Konsultation von und Datenaustausch mit der SCHUFA zur Ermittlung von Bonitdts- bzw.
Ausfallrisiken, sofern uns hierzu lhre schriftliche Zustimmung vorliegt

- Konsultation mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitdts- bzw. Ausfallrisiken
-Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten
-Verhinderung und Aufklarung von Straftaten im Rahmen geltender Gesetze

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir
bestimmte Zwecke erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer
Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt
auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen,- wie die SCHUFA-Klausel- vor der
Geltung der DS-GVO, also vor dem 25. Mai 2018, die uns gegeniiber erteilt worden sind.
Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem
Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Zusatzlich kénnen Sie die Loschung lhrer
bei uns gespeicherten Daten, soweit uns dies nach der Gesetzeslage maglich ist, verlangen,
sofern keine Verjahrungsfristen nach §§ 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB)
dagegen stehen (siehe auch Punkt 5). Dies wird durch einen Widerruf nicht automatisch
veranlasst.

3.3 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. ¢ DS-GVO)

Zudem unterliegen wir als Leasingmakler diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heilt
gesetzlichen Anforderungen (z. B. Kreditwesengesetz, Geldwadschegesetz, Steuergesetze)
sowie aufsichtsrechtlichen Vorgaben (z. B. der Europdischen Zentralbank, der Deutschen
Bundesbank und der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht). Zu den Zwecken der
Verarbeitung gehoren unter anderem die Kreditwiirdigkeitspriifung, die Identitats- und
Altersprifung, Betrugs- und Geldwaschepravention, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll-
und Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.
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4. Wer bekommt meine Daten?
Innerhalb der Firma Jérg Kiihne, leasing-pool, erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die
diese zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch evtl. von
uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-GVO) kénnen zu diesen genannten Zwecken
Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien kreditwirtschaftliche Leistungen,
IT-Dienstleistungen, Logistik, Telekommunikation, Inkasso, Beratung und Consulting (z. B.
Wirtschaftspriifer, Rechtsanwalte) sowie Vertrieb und Marketing.
Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auRerhalb der Partnergesellschaften, ist
zundchst zu beachten, dass wir nach den zwischen lhnen und uns vereinbarten Allgemeinen
Leasing- und Mietkaufbedingungen zur Verschwiegenheit tiber alle kundenbezogenen
Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind, von denen wir Kenntnis erlangen. Informationen
Uber Sie diirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie
eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind. Unter diesen
Voraussetzungen kdonnen Empfinger personenbezogener Daten z. B. sein:
-Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht, Europdische Zentralbank, Finanzbehorden) bei Vorliegen einer
gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung
-Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare Einrichtungen, an die
wir zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung mit lhnen personenbezogene Daten
Ubermitteln (z. B. Refinanzierungsinstitute, Auskunfteien).
Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fiir die Sie uns lhre Einwilligung zur
Datenlibermittlung erteilt haben bzw. Sie uns von der Verschwiegenheitsverpflichtung
gemal Vereinbarung oder Einwilligung befreit haben.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die
Dauer unserer Geschaftsbeziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die
Abwicklung eines Vertrages umfasst. Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschéaftsbeziehung
ein Schuldverhaltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist.

Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der
Abgabenordnung (AO), dem Kreditwesengesetz (KWG) und dem Geldwdschegesetz (GWG)
ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen
zwei bis zehn Jahre.

SchlieRlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen,
die in Einzelfdllen aber auch bis zu dreilig Jahre betragen kénnen.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt?
Eine Dateniibermittlung in Drittstaaten (Staaten auBerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraums - EWR) findet nur statt, soweit dies zur Ausfiihrung lhrer Auftrage (z. B.
Erwerb eines Objekts fiir Sie) erforderlich, gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns lhre
Einwilligung erteilt haben. Uber Einzelheiten werden wir Sie, sofern gesetzlich vorgegeben,
gesondert informieren.

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht von uns eine Auskunft dariiber zu verlangen, welche
personenbezogenen Daten wir liber sie gespeichert haben nach Art. 15 DS-GVO, das Recht
auf Berichtigung fehlerhaft abgespeicherter Daten zu verlangen nach Art. 16 DS-GVO, das
Recht auf Léschung ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen
nach Art. 17 DS-GVO, soweit uns dies im Rahmen der geltenden Gesetze moglich ist, das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung ihrer Daten zu verlangen nach Art. 18 DS-GVO,
sofern die Voraussetzungen des Art. 18 DS-GVO vorliegen, sowie das Recht auf Herausgabe
ihrer Daten im Rahmen des Art. 20 DS-GVO. Beim Auskunftsrecht sowie dem Recht auf
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Loschung gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35 BDSG-neu. Dariliber hinaus besteht
ein Beschwerderecht bei den Datenschutzaufsichtsbehorden nach Art. 77 DS-GVO i.V.m. § 19
BDSG-neu.

8. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine
automatisierte Entscheidungsfindungen gemaR Art. 22 DS-GVO. Sollten wir diese Verfahren
in Einzelfdllen einsetzen, werden wir Sie hierliber gesondert informieren.

9. Inwieweit werden meine Daten fiir die Profilbildung (Scoring) genutzt?

Wir verarbeiten teilweise lhre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persdnliche
Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling in folgenden Fillen ein:

- Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekampfung von
Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und vermogensgefahrdenden Straftaten verpflichtet.
Dabei werden auch Datenauswertungen (u. a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese
MaRnahmen dienen auch lhrem Schutz.

- Im Rahmen der Beurteilung lhrer Kreditwiirdigkeit nutzen wir das Scoring bzw. das Scoring
und das Rating. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen vertragsgemaR nachkommen wird. In die Berechnung kénnen
beispielsweise Einkommensverhaltnisse, Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf,
Arbeitgeber, Beschaftigungsdauer, Zahlungsverhalten (z. B. aus erledigten oder laufenden
Vertragen, Salden) sowie Informationen von Kreditauskunfteien einflieRen. Bei Firmenkunden
flieRen zusatzlich weitere Daten mit ein, wie Branche, Jahresergebnisse sowie
Vermoégensverhdltnisse. Das Scoring und das Rating beruhen beide auf einem mathematisch-
statistisch anerkannten und bewahrten Verfahren. Die errechneten Scorewerte und
Bonitdtsnoten unterstiitzen uns bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von
Produktabschliissen und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.

Informationen liber lhr Widerspruchsrecht nach Art. 21

Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogenen Daten, die aufgrund von Artikel
6 Absatz 1 Buchstaben e oder f der DS-GVO erfolgen, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch
flir ein auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DS-GVO, das wir
zur Bonitatsbeurteilung einsetzen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

SCHUFA-Information

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 6 11-92 78 0;
Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o0.g. Anschrift, zu Hd.
Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA
2.1 Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der SCHUFA oder
einem Dritten verfolgt werden



Jorg Kiithne, leasing-pool

Neue Heerstrasse 19
31840 Hessisch Oldendorf

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empfangern
Informationen zur Beurteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen und juristischen
Personen zu geben. Hierzu werden auch Scorewerte errechnet und Ubermittelt. Sie stellt die
Informationen nur dann zur Verfiigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall
glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung aller Interessen zuldssig
ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit
finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die Kreditwiirdigkeitspriifung dient der Bewahrung der
Empfanger vor Verlusten im Kreditgeschaft und eroffnet gleichzeitig die Moglichkeit,
Kreditnehmer durch Beratung vor einer iibermaRigen Verschuldung zu bewahren. Die
Verarbeitung der Daten erfolgt dariiber hinaus zur Betrugspravention, Seriositatspriifung,
Geldwaschepravention, Identitdts- und Altersprifung, Anschriftenermittlung,
Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Uber
etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird die SCHUFA gemaR Art. 14 Abs.
4 DS-GVO informieren.

2.2 Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen der
Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen sowie
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung
der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist und
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen. Einwilligungen kdénnen jederzeit
gegeniiber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fir
Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf der
Einwilligung berihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten
personenbezogenen Daten.

2.3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhdlt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind im europdischen
Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlindern (sofern zu diesen ein
entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission existiert)
ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister, die ein finanzielles
Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-,
Factoring- und Leasingunternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter Ziffer
2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus dem (Versand-
Handels-, eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energieversorgungs-,
Telekommunikations-, Versicherungs-, oder Inkassobereich). Darliber hinaus verarbeitet die
SCHUFA Informationen aus allgemein zuganglichen Quellen wie 6ffentlichen Verzeichnissen
und amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeichnisse, Insolvenzbekanntmachungen).
2.4 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden (Personendaten,
Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

- Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag
beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, friihere Anschriften
- Informationen tber die Aufnahme und vertragsgemaRe Durchfiihrung eines Geschaftes
(z.B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfaindungsschutzkonten, Basiskonten)

- Informationen lber unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte
Forderungen sowie deren Erledigung

- Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigem betriigerischem Verhalten wie
Identitadts- oder Bonitdtstauschungen

- Informationen aus 6ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen

- Scorewerte
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2.5 Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind im europdischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf. weiteren
Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der
Europdischen Kommission existiert) ansdssige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere
Empfanger konnen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie externe
und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den gesetzlichen
Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen liber Personen nur fiir eine bestimmte Zeit.
MaRgebliches Kriterium fir die Festlegung dieser Zeit ist die Erforderlichkeit. Fiir eine
Priifung der Erforderlichkeit der weiteren Speicherung bzw. die Loschung
personenbezogener Daten hat die SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betragt die
grundsatzliche Speicherdauer von personenbezogenen Daten jeweils drei Jahre taggenau
nach deren Erledigung. Davon abweichend werden z.B. geldscht:

- Angaben iber Anfragen nach zwo6lf Monaten taggenau

- Informationen Uber storungsfreie Vertragsdaten liber Konten, die ohne die damit
begriindete Forderung dokumentiert werden (z. B. Girokonten, Kreditkarten,
Telekommunikationskonten oder Energiekonten), Informationen liber Vertrage, bei denen
die Evidenzpriifung gesetzlich vorgesehen ist (z.B. Pfandungsschutzkonten, Basiskonten)
sowie Biirgschaften und Handelskonten, die kreditorisch gefiihrt werden, unmittelbar nach
Bekanntgabe der Beendigung.

- Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstreckungsgerichte nach drei
Jahren taggenau, jedoch vorzeitig, wenn der SCHUFA eine Loschung durch das zentrale
Vollstreckungsgericht nachgewiesen wird

- Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Restschuldbefreiungsverfahren
taggenau drei Jahre nach Beendigung des Insolvenzverfahrens oder Erteilung der
Restschuldbefreiung. In besonders gelagerten Einzelfallen kann auch abweichend eine
frihere Loschung erfolgen.

- Informationen tiber die Abweisung eines Insolvenzantrages mangels Masse, die Aufhebung
der SicherungsmalRnahmen oder tiber die Versagung der Restschuldbefreiung taggenau nach
drei Jahren

- Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau drei Jahre gespeichert; danach erfolgt
die Prifung der Erforderlichkeit der fortwdhrenden Speicherung fiir weitere drei Jahre.
Danach werden sie taggenau geldscht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung eine
langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

3. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegentiber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-
GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17
DS-GVO und das Recht auf Einschriankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. Die
SCHUFA hat fiir Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkunden Service Center
eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach
10 34 41, 50474 Koln, telefonisch unter +49 (0) 6 11-92 78 0 und Uber ein Internet-
Formular unter www.schufa.de erreichbar ist. Darliber hinaus besteht die Méglichkeit, sich
an die fur die SCHUFA zustandige Aufsichtsbehorde, den Hessischen
Datenschutzbeauftragten, zu wenden. Einwilligungen kdénnen jederzeit gegeniiber dem
betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Grinden, die sich aus der
besonderen Situation der betroffenen

Person ergeben, widersprochen werden. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu
richten an

SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kéln.
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4. Profilbildung (Scoring)
Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt werden. Beim Scoring wird
anhand von gesammelten Informationen und Erfahrungen aus der Vergangenheit eine
Prognose lber zukiinftige Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt bei der
SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Person bei der SCHUFA
gespeicherten Informationen, die auch in der Auskunft nach Art. 15 DS-GVO ausgewiesen
werden. Dariiber hinaus berilcksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen § 31
BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrage erfolgt eine Zuordnung zu
statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit dhnliche Eintrage aufwiesen. Das
verwendete Verfahren wird als ,logistische Regression“ bezeichnet und ist eine fundierte, seit
langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur Prognose von
Risikowahrscheinlichkeiten. Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur
Scoreberechnung verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne
Scoreberechnung mit einflieRt: Allgemeine Daten (z.B. Geburtsdatum, Geschlecht oder
Anzahl im Geschaftsverkehr verwendeter Anschriften), bisherige Zahlungsstérungen,
Kreditaktivitdt letztes Jahr, Kreditnutzung, Lange Kredithistorie sowie Anschriftendaten (nur
wenn wenige personenbezogene kreditrelevante Informationen vorliegen). Bestimmte
Informationen werden weder gespeichert noch bei der Berechnung von Scorewerten
berilicksichtigt, z.B.: Angaben zur Staatsangehorigkeit oder besondere Kategorien
personenbezogener Daten wie ethnische Herkunft oder Angaben zu politischen oder
religidsen Einstellungen nach Art. 9 DS-GVO. Auch die Geltendmachung von Rechten nach
der DS-GVO, also z.B. die Einsichtnahme in die bei der SCHUFA gespeicherten Informationen
nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen Einfluss auf die Scoreberechnung. Die Gibermittelten
Scorewerte unterstiitzen die Vertragspartner bei der Entscheidungsfindung und gehen dort
in das Risikomanagement ein. Die Risikoeinschdtzung und Beurteilung der Kreditwirdigkeit
erfolgt allein durch den direkten Geschaftspartner, da nur dieser liber zahlreiche zusatzliche
Informationen - zum Beispiel aus einem Kreditantrag - verfiigt.
Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA gelieferten Informationen
und Scorewerte verldsst. Ein SCHUFA-Score alleine ist jedenfalls kein hinreichender Grund
einen Vertragsabschluss abzulehnen. Weitere Informationen zum Kreditwiirdigkeitsscoring
oder zur Erkennung auffilliger Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de erhaltlich.



